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1. Цели и задачи дисциплины:
Цель освоения дисциплины:
Дисциплина "Информационное обеспечение системы управления персоналом" направлена

на формирование у студентов знаний и навыков в области применения информационных
технологий для решения задач в области организацию работы и управление персоналом
предприятия, с основными тенденциями в области развития ИТ.

Задачи дисциплины:
- осознать роль информации и значение информационных систем и технологий для поиска,

подбора и развития персонала организаций;
- овладеть основными методами, способами и средствами получения, хранения,

переработки данных о персонале с помощью отдельных HRM-систем и специализированных
модулей ERP-систем;

- сформировать навыки работы со специализированными компьютерными программами,
сетевыми информационными ресурсами по вопросам трудового законодательства, мониторинга
рынка труда и организации корпоративного обучения.

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
планируемыми результатами освоения образовательной программы высшего образования

Планируемые
результаты

освоения ОП ВО
(код и содержание

компетенций)

Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Примечание

ПК-3 Способен
организовать
мероприятия по развитию
персонала, в том числе по
построению
профессиональной
карьеры

ПК-3.1 Знает систему, способы, методы, инструменты
построения профессиональной карьеры; методы
определения и оценки личностных и
профессиональных компетенций; основы
профессиональной ориентации; основы
документооборота и документационного обеспечения.

07.003
Профессиональный
стандарт «Специалист по
управлению персоналом»

ПК-3.2 Умеет анализировать уровень общего развития
и профессиональной квалификации персонала;
определять критерии формирования кадрового резерва
организации; определять краткосрочные и
долгосрочные потребности развития персонала и
построения его профессиональной карьеры; составлять
индивидуальные планы карьерного развития
персонала; применять технологии и методы развития
персонала и построения профессиональной карьеры;
составлять предложения и контролировать статьи
расходов на программы и мероприятия по развитию
персонала и построению профессиональной карьеры
для планирования бюджетов; определять
эффективность мероприятий по развитию персонала и
построению профессиональной карьеры; работать с
информационными системами и базами данных по
персоналу.
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Планируемые
результаты

освоения ОП ВО
(код и содержание

компетенций)

Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Примечание

ПК-3.3 Способен анализировать структуры, планы и
вакансии организации; анализировать особенности
работы на различных участках производства и
конкретных рабочих местах; формировать кадровый
резерв; организовывать мероприятия по развитию и
построению профессиональной карьеры персонала;
разрабатывать планы профессиональной карьеры
работников; готовить проекты документов,
определяющих порядок развития персонала и
построения профессиональной карьеры с оценкой
затрат; готовить предложения по формированию
бюджета на организацию и проведение мероприятий
по развитию и построению профессиональной карьеры
персонала; анализировать эффективность мероприятий
по развитию персонала, подготовке предложений по
развитию.

ПК-4 Способен
организовать трудовую
деятельность, разработать
и внедрить системы
оплаты труда персонала

ПК-4.1 Знает экономику труда; формы и системы
заработной платы, порядок составления бюджетов;
технологии и методы формирования и контроля
бюджетов и фондов; кадровую политику и стратегию
организации; основы технологии производства и
деятельности организации; тарифно-
квалификационные справочники работ и профессий
рабочих и квалификационные характеристики
должностей служащих; порядок тарификации работ и
рабочих, установления должностных окладов, доплат,
надбавок и коэффициентов к заработной плате, расчета
стимулирующих выплат; межотраслевые и отраслевые
нормативы трудовых затрат; методы нормирования
труда; методы определения численности работников;
современные формы, системы оплаты и учета
производительности труда персонала; методы учета и
анализа показателей по труду и заработной плате;
методы определения, оценки и сравнения
производственной интенсивности и напряженности
труда.

07.003
Профессиональный
стандарт «Специалист по
управлению персоналом»
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Планируемые
результаты

освоения ОП ВО
(код и содержание

компетенций)

Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Примечание

ПК-4.2 Умеет разрабатывать концепцию построения
мотивационных программ работников в соответствии
с целями организации; применять технологии
материальной мотивации в управлении персоналом;
умеет проводить мониторинг заработной платы на
рынке труда; составлять прогнозы развития оплаты
труда персонала; составлять и контролировать статьи
расходов на оплату труда персонала для планирования
бюджетов и фондов; анализировать современные
системы оплаты и материальной (монетарной)
мотивации труда для целей организации;
анализировать уровень оплаты труда персонала по
соответствующим профессиональным квалификациям;
анализировать формы материального стимулирования,
компенсаций и льгот в оплате труда персонала; умеет
анализировать состояние нормирования труда,
качество норм, показателей по труду; анализировать
эффективность работы системы организации труда
персонала и нормирования труда на рабочих местах;
разрабатывать планы организационных и технических
мероприятий по повышению производительности
труда; внедрять методы рациональной организации
труда; работать с информационными системами и
базами данных по нормированию и оплате труда
персонала; разрабатывать и оформлять документы по
направлению деятельности.
ПК-4.3 Способен анализировать успешные
корпоративные практики по организации системы
оплаты труда персонала, по организации нормирования
труда для различных категорий персонала,
особенностей производства и деятельности
организации; участвовать в формировании планового
бюджета фонда оплаты труда, стимулирующих и
компенсационных выплат; разрабатывать систему
оплаты труда персонала, систему организации труда
персонала и порядка нормирования труда на рабочих
местах с оценкой затрат на персонал; внедрять систему
оплаты труда персонала и систему организации труда
персонала и контроля над нормированием с
определением трудоемкости, нормативной
численности, графиков работ и условий оплаты труда
персонала; определять эффективность работы системы
организации труда и нормирования труда на рабочих
местах и выявлять резервы повышения
производительности труда и качества нормирования
труда, подготавливать предложения по изменениям
условий и оплаты труда персонала, по
совершенствованию системы оплаты труда персонала,
по формированию бюджета на организацию труда
персонала
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Планируемые
результаты

освоения ОП ВО
(код и содержание

компетенций)

Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Примечание

ПК-6 Способен
принимать участие в
администрировании
процессов и
осуществлять
организацию
документооборота по
управлению персоналом

ПК-6.1 Знает порядок оформления, ведения и хранения
документации, связанной с поиском, привлечением,
подбором и отбором персонала на вакантные
должности; порядок проведения конкурсов и
оформления конкурсной документации; порядок
формирования, ведения банка данных о персонале
организации и предоставлении отчетности.

07.003
Профессиональный
стандарт «Специалист по
управлению персоналом»

ПК-6.2 Умеет обеспечивать документационное
сопровождение выхода кандидата на работу и
перемещения персонала;организовывать и проводить
конкурсы, оформлять и анализировать конкурсную
документацию; оформлять документы по вопросам
обеспечения кадровыми ресурсами, необходимые для
предоставления в государственные органы,
профессиональные союзы и другие представительные
органы работников; вести деловую переписку;
анализировать документы и переносить информацию
в информационные системы и базы данных о
кандидатах; работать с информационными системами
и базами данных по вопросам обеспечения
персоналом, ведению поиска и учета кандидатов на
вакантные должности (профессии, специальности).
ПК-6.3 Способен организовывать документационное
сопровождение кандидатов на этапах поиска,
привлечения, подбора и отбора персонала на вакантные
должности (профессии, специальности),
информирование кандидатов о результатах отбора;
вести информацию о вакантных должностях
(профессиях, специальностях) и кандидатах;
сопровождать договора по обеспечению организации
персоналом, включая предварительные процедуры по
их заключению; анализировать процессы
документооборота, локальных документов по
вопросам обеспечения персоналом
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Планируемые
результаты

освоения ОП ВО
(код и содержание

компетенций)

Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Примечание

ПК-7 Способен
применять основы
российского
законодательства и
локальные нормативные
акты организации в части
ведения документации по
персоналу и организации
работы с персоналом

ПК-7.1 Знает трудовое законодательство и иные акты,
содержащие нормы трудового права; основы архивного
законодательства и нормативные правовые акты
Российской Федерации в части ведения документации
по персоналу; законодательство Российской Федерации
о персональных данных; основы налогового
законодательства Российской Федерации; нормативные
правовые акты, регулирующие права и обязанности
государственных органов, профессиональных союзов
и других представительных органов работников по
предоставлению учетной документации; знает основы
правового регулирования Российской Федерации
порядка заключении договоров (контрактов);
локальные нормативные акты организации,
регулирующие порядок подбора персонала, порядок
обеспечения персоналом, порядок оценки персонала,
порядок развития и построения профессиональной
карьеры персонала, порядок организации труда и
нормирования персонала, порядок формирования и
внедрения социальной политики; локальные
нормативные акты организации, регулирующие оплату
труда; базовые основы информатики, структурное
построение информационных систем и особенности
работы с ними.

07.003
Профессиональный
стандарт «Специалист по
управлению персоналом»

ПК-7.2 Умеет пользоваться поисковыми системами и
информационными ресурсами для мониторинга рынка
труда, гражданского и трудового законодательства
Российской Федерации, в области обеспечения
персоналом; вести учет и регистрацию документов в
информационных системах и на материальных
носителях.
ПК-7.3 Способен подготавливать и обрабатывать
уведомления в государственные органы,
профессиональные союзы и другие представительные
органы работников по вопросам поиска, привлечения,
подбора и отбора персонала; подготавливать запросы
о кандидатах в государственные органы в случаях,
предусмотренных действующим законодательством, и
обрабатывать предоставленные сведения.

Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Планируемые результаты обучения по дисциплине

ПК-3.1. Знает систему, способы, методы, инструменты
построения профессиональной карьеры; методы
определения и оценки личностных и
профессиональных компетенций; основы
профессиональной ориентации; основы
документооборота и документационного обеспечения.

Знает систему, способы, методы, инструменты
электронного документооборота для решени задач
управления персоналом.
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Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Планируемые результаты обучения по дисциплине

ПК-3.2. Умеет анализировать уровень общего развития
и профессиональной квалификации персонала;
определять критерии формирования кадрового резерва
организации; определять краткосрочные и
долгосрочные потребности развития персонала и
построения его профессиональной карьеры; составлять
индивидуальные планы карьерного развития
персонала; применять технологии и методы развития
персонала и построения профессиональной карьеры;
составлять предложения и контролировать статьи
расходов на программы и мероприятия по развитию
персонала и построению профессиональной карьеры
для планирования бюджетов; определять
эффективность мероприятий по развитию персонала и
построению профессиональной карьеры; работать с
информационными системами и базами данных по
персоналу.

Умеет работать с информационными системами и
базами данных по персоналу с целью определения
краткосрочных и долгосрочных потребности развития
персонала и построения его профессиональной
карьеры.

ПК-3.3. Способен анализировать структуры, планы и
вакансии организации; анализировать особенности
работы на различных участках производства и
конкретных рабочих местах; формировать кадровый
резерв; организовывать мероприятия по развитию и
построению профессиональной карьеры персонала;
разрабатывать планы профессиональной карьеры
работников; готовить проекты документов,
определяющих порядок развития персонала и
построения профессиональной карьеры с оценкой
затрат; готовить предложения по формированию
бюджета на организацию и проведение мероприятий
по развитию и построению профессиональной карьеры
персонала; анализировать эффективность мероприятий
по развитию персонала, подготовке предложений по
развитию.

Способен применять информационное обеспечение
для анализа структуры, планы и вакансии организации;
особенности работы на различных участках
производства и конкретных рабочих местах;
подготовки предложений по формированию бюджета
на организацию и проведение мероприятий по
развитию и построению профессиональной карьеры
персонала.

ПК-4.1. Знает экономику труда; формы и системы
заработной платы, порядок составления бюджетов;
технологии и методы формирования и контроля
бюджетов и фондов; кадровую политику и стратегию
организации; основы технологии производства и
деятельности организации; тарифно-
квалификационные справочники работ и профессий
рабочих и квалификационные характеристики
должностей служащих; порядок тарификации работ и
рабочих, установления должностных окладов, доплат,
надбавок и коэффициентов к заработной плате, расчета
стимулирующих выплат; межотраслевые и отраслевые
нормативы трудовых затрат; методы нормирования
труда; методы определения численности работников;
современные формы, системы оплаты и учета
производительности труда персонала; методы учета и
анализа показателей по труду и заработной плате;
методы определения, оценки и сравнения
производственной интенсивности и напряженности
труда.

Знает возможности применения информационного
обеспечения для определения численности
работников; учета и анализа показателей по труду и
заработной плате; методы определения, оценки и
сравнения производственной интенсивности и
напряженности труда.

38.03.03 Управление персоналом, направленность (профиль) "Управление персоналом организации"
Рабочая программа дисциплины
Дисциплина: Б1.В.08 Информационное обеспечение системы управления персоналом
Форма обучения: очная, заочная, очно-заочная
Разработана для приема 2023/2024 учебного года

7



Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Планируемые результаты обучения по дисциплине

ПК-4.2. Умеет разрабатывать концепцию построения
мотивационных программ работников в соответствии
с целями организации; применять технологии
материальной мотивации в управлении персоналом;
умеет проводить мониторинг заработной платы на
рынке труда; составлять прогнозы развития оплаты
труда персонала; составлять и контролировать статьи
расходов на оплату труда персонала для планирования
бюджетов и фондов; анализировать современные
системы оплаты и материальной (монетарной)
мотивации труда для целей организации;
анализировать уровень оплаты труда персонала по
соответствующим профессиональным квалификациям;
анализировать формы материального стимулирования,
компенсаций и льгот в оплате труда персонала; умеет
анализировать состояние нормирования труда,
качество норм, показателей по труду; анализировать
эффективность работы системы организации труда
персонала и нормирования труда на рабочих местах;
разрабатывать планы организационных и технических
мероприятий по повышению производительности
труда; внедрять методы рациональной организации
труда; работать с информационными системами и
базами данных по нормированию и оплате труда
персонала; разрабатывать и оформлять документы по
направлению деятельности.

Умеет работать с информационными системами и
базами данных по нормированию и оплате труда
персонала.

ПК-4.3. Способен анализировать успешные
корпоративные практики по организации системы
оплаты труда персонала, по организации нормирования
труда для различных категорий персонала,
особенностей производства и деятельности
организации; участвовать в формировании планового
бюджета фонда оплаты труда, стимулирующих и
компенсационных выплат; разрабатывать систему
оплаты труда персонала, систему организации труда
персонала и порядка нормирования труда на рабочих
местах с оценкой затрат на персонал; внедрять систему
оплаты труда персонала и систему организации труда
персонала и контроля над нормированием с
определением трудоемкости, нормативной
численности, графиков работ и условий оплаты труда
персонала; определять эффективность работы системы
организации труда и нормирования труда на рабочих
местах и выявлять резервы повышения
производительности труда и качества нормирования
труда, подготавливать предложения по изменениям
условий и оплаты труда персонала, по
совершенствованию системы оплаты труда персонала,
по формированию бюджета на организацию труда
персонала

Способен применять информационное обеспечение
для определения эффективности работы системы
организации труда и нормирования труда на рабочих
местах и выявления резервов повышения
производительности труда и качества нормирования
труда, подготовки предложений по изменениям
условий и оплаты труда персонала, по
совершенствованию системы оплаты труда персонала,
по формированию бюджета на организацию труда
персонала.

ПК-6.1. Знает порядок оформления, ведения и
хранения документации, связанной с поиском,
привлечением, подбором и отбором персонала на
вакантные должности; порядок проведения конкурсов
и оформления конкурсной документации; порядок
формирования, ведения банка данных о персонале
организации и предоставлении отчетности.

Знает порядок оформления, ведения и хранения
документации, связанной с поиском, привлечением,
подбором и отбором персонала на вакантные
должности; порядок формирования, ведения банка
данных о персонале организации и предоставлении
отчетности.
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Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Планируемые результаты обучения по дисциплине

ПК-6.2. Умеет обеспечивать документационное
сопровождение выхода кандидата на работу и
перемещения персонала;организовывать и проводить
конкурсы, оформлять и анализировать конкурсную
документацию; оформлять документы по вопросам
обеспечения кадровыми ресурсами, необходимые для
предоставления в государственные органы,
профессиональные союзы и другие представительные
органы работников; вести деловую переписку;
анализировать документы и переносить информацию
в информационные системы и базы данных о
кандидатах; работать с информационными системами
и базами данных по вопросам обеспечения
персоналом, ведению поиска и учета кандидатов на
вакантные должности (профессии, специальности).

Умеет анализировать документы и переносить
информацию в информационные системы и базы
данных о кандидатах; работать с информационными
системами и базами данных по вопросам обеспечения
персоналом, ведению поиска и учета кандидатов на
вакантные должности (профессии, специальности).

ПК-6.3. Способен организовывать документационное
сопровождение кандидатов на этапах поиска,
привлечения, подбора и отбора персонала на вакантные
должности (профессии, специальности),
информирование кандидатов о результатах отбора;
вести информацию о вакантных должностях
(профессиях, специальностях) и кандидатах;
сопровождать договора по обеспечению организации
персоналом, включая предварительные процедуры по
их заключению; анализировать процессы
документооборота, локальных документов по
вопросам обеспечения персоналом

Способен анализировать процессы документооборота,
локальных документов по вопросам обеспечения
персоналом.

ПК-7.1. Знает трудовое законодательство и иные акты,
содержащие нормы трудового права; основы архивного
законодательства и нормативные правовые акты
Российской Федерации в части ведения документации
по персоналу; законодательство Российской Федерации
о персональных данных; основы налогового
законодательства Российской Федерации; нормативные
правовые акты, регулирующие права и обязанности
государственных органов, профессиональных союзов
и других представительных органов работников по
предоставлению учетной документации; знает основы
правового регулирования Российской Федерации
порядка заключении договоров (контрактов);
локальные нормативные акты организации,
регулирующие порядок подбора персонала, порядок
обеспечения персоналом, порядок оценки персонала,
порядок развития и построения профессиональной
карьеры персонала, порядок организации труда и
нормирования персонала, порядок формирования и
внедрения социальной политики; локальные
нормативные акты организации, регулирующие оплату
труда; базовые основы информатики, структурное
построение информационных систем и особенности
работы с ними.

Знает порядок работы с поисковыми системами и
информационными ресурсами для мониторинга рынка
труда, гражданского и трудового законодательства
Российской Федерации.

ПК-7.2. Умеет пользоваться поисковыми системами и
информационными ресурсами для мониторинга рынка
труда, гражданского и трудового законодательства
Российской Федерации, в области обеспечения
персоналом; вести учет и регистрацию документов в
информационных системах и на материальных
носителях.

Умеет пользоваться поисковыми системами и
информационными ресурсами для мониторинга рынка
труда, гражданского и трудового законодательства
Российской Федерации, в области обеспечения
персоналом; вести учет и регистрацию документов в
информационных системах и на материальных
носителях.
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Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Планируемые результаты обучения по дисциплине

ПК-7.3. Способен подготавливать и обрабатывать
уведомления в государственные органы,
профессиональные союзы и другие представительные
органы работников по вопросам поиска, привлечения,
подбора и отбора персонала; подготавливать запросы
о кандидатах в государственные органы в случаях,
предусмотренных действующим законодательством, и
обрабатывать предоставленные сведения.

Способен применять информационное обеспечение
для подготовки и обработки уведомлений в
государственные органы, профессиональные союзы и
другие представительные органы работников по
вопросам поиска, привлечения, подбора и отбора
персонала; подготовки запросов о кандидатах в
государственные органы в случаях, предусмотренных
действующим законодательством, и обработки
предоставленных сведений.

3. Содержание, объем дисциплины и формы проведения занятий

№
п/п

Наименование темы дисциплины Компетенции

Оценочные средства текущего контроля
ЗНАТЬ УМЕТЬ ВЛАДЕТЬ

ПК-3.1
ПК-4.1
ПК-6.1
ПК-7.1

ПК-3.2
ПК-4.2
ПК-6.2
ПК-7.2

ПК-3.3
ПК-4.3
ПК-6.3
ПК-7.3

1 Сетевые информационные ресурсы в
управлении персоналом

ПК-7 Собеседование,
опрос/
Контрольная
работа №1 (10)

Собеседование,
опрос/
Контрольная
работа №1 (10)

Круглый
стол,
дискуссия,
полемика,
дебаты/Эссе
№1 (20)

2 Автоматизация базовых функций
управления персоналом

ПК-3
ПК-4
ПК-6

Собеседование,
опрос/
Контрольная
работа №2 (10)

Круглый стол,
дискуссия,
полемика,
дебаты/Эссе
№1 (20)

Круглый
стол,
дискуссия,
полемика,
дебаты/Эссе
№1 (20)

3 Информационные системы и технологии
подбора персонала

ПК-3
ПК-4
ПК-6
ПК-7

Собеседование,
опрос/
Контрольная
работа №3 (10)

Задания
творческого
уровня №1 (20)

Задания
творческого
уровня №1
(20)

4 Информационные системы и технологии
развития персонала

ПК-3
ПК-4
ПК-6
ПК-7

Собеседование,
опрос/
Контрольная
работа №4 (10)

Собеседование,
опрос/
Контрольная
работа №4 (10)

Деловая и
(или)
ролевая
игра/Кейс-
задача №1
(20)

Количество баллов (100 баллов): 100

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, курсовая работа
Тема 1: Сетевые информационные ресурсы в управлении персоналом
Справочно-правовые информационные системы. Сетевые информационные ресурсы по вопросам трудового
законодательства и для мониторинга рынка труда.
Практические занятия/самостоятельная работа:
Основные функции и задачи в управлении персоналом, решаемые при помощи ИС Консультант-Плюс, Гарант,
Кодекс.
Лабораторная работа: -
Тема 2: Автоматизация базовых функций управления персоналом
HRM-системы и специализированные модули ERP-системы для работы с базами данных по персоналу.
Практические занятия/самостоятельная работа:
Основные задачи автоматизации базовых функций управления персоналом решаемые при помощи
1C:Предприятие 8 (Зарплата и управление персоналом)
Лабораторная работа: -
Тема 3: Информационные системы и технологии подбора персонала
Интернет-сервисы и платформы для поиска, привлечения, подбора и отбора персонала.
Практические занятия/самостоятельная работа:
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Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, курсовая работа
Анализ рынка труда при помощи Интернет-ресурсов.
Лабораторная работа: -
Тема 4: Информационные системы и технологии развития персонала
Автоматизированные системы развития персонала. Автоматизация процесса обработки заявок на обучение и
мониторинга процесса обучения. Корпоративные системы дистанционного обучения.
Практические занятия/самостоятельная работа:
Изучение кейсов по автоматизиации системы развития персонала.
Лабораторная работа: -
Курсовая работа:
не предусмотрено учебным планом

Очная форма обучения
Вид учебной работы Всего часов Семестр 5

Аудиторные занятия (АЗ): 36 36
Лекционные занятия (Лек) 18 18
Лабораторные занятия (Лаб) 0 0
Практические занятия (Пр) 18 18
Самостоятельная работа студента (СР) 65 65
Курсовая работа 0 0
Другие виды самостоятельной работы* 65 65
Контроль самостоятельной работы (КСР) 7 7
Контактная работа (КоР) 43 43
Форма промежуточной аттестации 0 Зачет
Подготовка к экзамену и сдача экзамена (СР, КоР) 0 0
Общая трудоемкость дисциплины, часы/ЗЕТ 108/3 108/3

* Подготовка к аудиторным занятиям, подготовка к зачету (при наличии)

№ Наименование темы дисциплины
Семестр/

Курс

Количество учебных часов
Практическая

подготовка
В том числе по видам
аудиторных занятий СР
Лек Пр Лаб

1 Сетевые информационные ресурсы в управлении
персоналом

5 2 2 0 12 2

2 Автоматизация базовых функций управления
персоналом

5 8 6 0 20 6

3 Информационные системы и технологии подбора
персонала

5 4 6 0 17 6

4 Информационные системы и технологии развития
персонала

5 4 4 0 16 4

Итого: 18 18 0 65 18
* Практическая подготовка при реализации дисциплин организована путем проведения практических занятий

и (или) выполнения лабораторных и (или) курсовых работ и предусматривает выполнение работ, связанных с
будущей профессиональной деятельностью.

Заочная форма обучения
Вид учебной работы Всего часов Семестр 6

Аудиторные занятия (АЗ): 6 6
Лекционные занятия (Лек) 2 2
Лабораторные занятия (Лаб) 0 0
Практические занятия (Пр) 4 4
Самостоятельная работа студента (СР) 93 93
Курсовая работа 0 0
Другие виды самостоятельной работы* 93 93
Контроль самостоятельной работы (КСР) 5 5
Контактная работа (КоР) 11 11
Форма промежуточной аттестации 0 Зачет
Подготовка к экзамену/зачету и сдача экзамена/зачета (СР, КоР) 4 4
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Вид учебной работы Всего часов Семестр 6
Общая трудоемкость дисциплины, часы/ЗЕТ 108/3 108/3

* Подготовка к аудиторным занятиям

№ Наименование темы дисциплины
Семестр/

Курс

Количество учебных часов
Практическая

подготовка
В том числе по видам
аудиторных занятий СР
Лек Пр Лаб

1 Сетевые информационные ресурсы в управлении
персоналом

6 2 0 0 20 2

2 Автоматизация базовых функций управления
персоналом

6 0 2 0 33 6

3 Информационные системы и технологии подбора
персонала

6 0 2 0 20 6

4 Информационные системы и технологии развития
персонала

6 0 0 0 20 4

Итого: 2 4 0 93 18
* Практическая подготовка при реализации дисциплин организована путем проведения практических занятий

и (или) выполнения лабораторных и (или) курсовых работ и (или) путем выделения часов из часов, отведенных
на самостоятельную работу, и предусматривает выполнение работ, связанных с будущей профессиональной
деятельностью.

Очно-заочная форма обучения
Вид учебной работы Всего часов Семестр 6

Аудиторные занятия (АЗ): 18 18
Лекционные занятия (Лек) 8 8
Лабораторные занятия (Лаб) 0 0
Практические занятия (Пр) 10 10
Самостоятельная работа студента (СР) 86 86
Курсовая работа 0 0
Другие виды самостоятельной работы* 86 86
Контроль самостоятельной работы (КСР) 4 4
Контактная работа (КоР) 22 22
Форма промежуточной аттестации 0 Зачет
Подготовка к экзамену и сдача экзамена (СР, КоР) 0 0
Общая трудоемкость дисциплины, часы/ЗЕТ 108/3 108/3

* Подготовка к аудиторным занятиям, подготовка к зачету (при наличии)

№ Наименование темы дисциплины
Семестр/

Курс

Количество учебных часов
Практическая

подготовка
В том числе по видам
аудиторных занятий СР
Лек Пр Лаб

1 Сетевые информационные ресурсы в управлении
персоналом

6 2 2 0 20 2

2 Автоматизация базовых функций управления
персоналом

6 2 4 0 26 6

3 Информационные системы и технологии подбора
персонала

6 2 2 0 20 6

4 Информационные системы и технологии развития
персонала

6 2 2 0 20 4

Итого: 8 10 0 86 18
* Практическая подготовка при реализации дисциплин организована путем проведения практических занятий

и (или) выполнения лабораторных и (или) курсовых работ и (или) путем выделения часов из часов, отведенных
на самостоятельную работу, и предусматривает выполнение работ, связанных с будущей профессиональной
деятельностью.

4. Способ реализации дисциплины
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Без использования онлайн-курса.

5. Учебно-методическое обеспечение дисциплины:
Основная литература:
1. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ И ТЕХНОЛОГИИ. ТЕОРИЯ НАДЕЖНОСТИ.

Учебное пособие для вузов / Богатырев В. А. - Национальный исследовательский университет
ИТМО (г. Санкт-Петербург)., 2022 г. - 318 c. - ISBN 978-5-534-00475-5 – Режим доступа:
https://urait.ru/book/informacionnye-sistemy-i-tehnologii-teoriya-nadezhnosti-490026

2. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ
КОМПАНИЕЙ. Учебник и практикум для вузов / Под ред. Лычкиной Н.Н. - Национальный
исследовательский университет «Высшая школа экономики» (г. Москва)., 2023 г. - 249 c. - ISBN
978-5-534-00764-0 – Режим доступа: https://urait.ru/book/informacionnye-sistemy-upravleniya-
proizvodstvennoy-kompaniey-511314

3. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В МЕНЕДЖМЕНТЕ. Учебник и практикум для
вузов / Под ред. Майоровой Е.В. - Санкт-Петербургский государственный экономический
университет (г. Санкт-Петербург)., 2023 г. - 368 c. - ISBN 978-5-534-00503-5 – Режим доступа:
https://urait.ru/book/informacionnye-tehnologii-v-menedzhmente-511898

Дополнительная литература:
1. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УПРАВЛЕНИЯ. ПРАКТИКУМ 2-е изд.

Учебное пособие для вузов / Дворовенко О. В. - Кемеровский государственный институт
культуры (г. Кемерово), 2022 г. - 122 c. - ISBN 978-5-534-14439-0 – Режим доступа: https://urait.ru/
book/informacionnoe-obespechenie-upravleniya-praktikum-496995

2. УПРАВЛЕНИЕ ДАННЫМИ 3-е изд., пер. и доп. Учебное пособие для вузов / Толстобров
А. П. - Воронежский государственный университет (г. Воронеж)., 2023 г. - 272 c. - ISBN
978-5-534-14162-7 – Режим доступа: https://urait.ru/book/upravlenie-dannymi-519787

3. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В МЕНЕДЖМЕНТЕ 2-е изд., пер. и доп.
Учебник для вузов / Моргунов А. Ф. - Национальный исследовательский университет «Высшая
школа экономики» (г. Москва)., 2023 г. - 310 c. - ISBN 978-5-534-12799-7 – Режим доступа:
https://urait.ru/book/informacionnye-tehnologii-v-menedzhmente-511894

6. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении
образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения

1. Антивирусное программное обеспечение
2. LMS Moodle
3. Операционная система
4. Вебинарная платформа
5. Пакет прикладных офисных программ
6. 1 С Предприятие (зарплата и управление персоналом)

7. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»,
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых для
освоения дисциплины

1. ibooks.ru : электронно-библиотечная система [Электронный ресурс] : профессиональная
база данных. - Режим доступа: https://ibooks.ru. - Текст: электронный

2. Электронно-библиотечная система СПбУТУиЭ : электронно-библиотечная система
[Электронный ресурс] : профессиональная база данных. - Режим доступа: http://libume.ru. -
Текст: электронный

3. Юрайт : электронно-библиотечная система [Электронный ресурс] : профессиональная
база данных. - Режим доступа: https://urait.ru. - Текст: электронный

4. eLibrary.ru : научная электронная библиотека [Электронный ресурс] : профессиональная
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база данных. - Режим доступа: http://elibrary.ru. - Текст: электронный
5. Архив научных журналов НЭИКОН [Электронный ресурс] : профессиональная база

данных. - Режим доступа: arch.neicon.ru. - Текст: электронный
6. КиберЛенинка : научная электронная библиотека [Электронный ресурс] :

информационная справочная система. - Режим доступа: http://cyberleninka.ru. - Текст:
электронный

7. Лань : электронно-библиотечная система [Электронный ресурс] : профессиональная база
данных. - Режим доступа: https://e.lanbook.com. - Текст: электронный

8. it-world.ru [Электронный ресурс] : информационная справочная система . - Режим
доступа: https://www.it-world.ru. - Текст: электронный

9. HR-tv.ru [Электронный ресурс] : информационная справочная система . - Режим доступа:
https://thehrd.ru/. - Текст: электронный

10. Math.Ru [Электронный ресурс] : информационная справочная система. - Режим
доступа: http://www.math.ru/lib. - Текст: электронный

11. Компьютерра : информационная справочная система . - Режим доступа:
https://www.computerra.ru/. - Текст: электронный

12. Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской
Федерации: профессиональная база данных. - Режим доступа: https://digital.gov.ru. - Текст:
электронный

13. Executive.ru: профессиональная база данных . - Режим доступа: https://www.e-
xecutive.ru. - Текст: электронный

14. Delo-pro.ru: профессиональная база данных . - Режим доступа: https://delo-pro.ru. -
Текст: электронный

15. Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и
массовых коммуникаций: профессиональная база данных . - Режим доступа: https://rkn.gov.ru. -
Текст: электронный

16. Бизнес-информатика: профессиональная база данных . - Режим доступа:
https://bijournal.hse.ru/. - Текст: электронный

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины
1. Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, семинарского типа -

практических занятий, для групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и
промежуточной аттестации, оборудованная: рабочими местами для обучающихся, оснащенными
специальной мебелью; рабочим местом преподавателя, оснащенным специальной мебелью,
персональным компьютером с возможностью подключения к сети «Интернет» и доступом к
электронной информационно-образовательной среде Университета; техническими средствами
обучения - мультимедийным оборудованием (проектор, экран, колонки) и маркерной доской;
лицензионным программным обеспечением

2. Учебная аудитория для проведения занятий семинарского типа - практических занятий
– компьютерный класс, оборудованный рабочими местами для обучающихся, оснащенными
специальной мебелью, персональными компьютерами с возможностью подключения к сети
«Интернет» и доступом к электронной информационно-образовательной среде Университета;
рабочим местом преподавателя, оснащенным специальной мебелью, персональным
компьютером с возможностью подключения к сети «Интернет» и доступом к электронной
информационно-образовательной среде Университета; техническими средствами обучения -
мультимедийным оборудованием (проектор, экран, колонки) и маркерной доской; лицензионным
программным обеспечением

3. При применении электронного обучения, дистанционных образовательных технологий
используются: виртуальные аналоги учебных аудиторий - вебинарные комнаты на вебинарных
платформах, рабочее место преподавателя, оснащенное персональным компьютером (планшет,
мобильное устройство) с возможностью подключения к сети «Интернет», доступом к
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электронной информационно-образовательной среде Университета и к информационно-
образовательному порталу Университета umeos.ru, веб-камерой, микрофоном и гарнитурой (в
т.ч. интегрированными в устройствами), программным обеспечением; рабочее место
обучающегося оснащено персональным компьютером (планшет, мобильное устройство) с
возможностью подключения к сети «Интернет», доступом к электронной информационно-
образовательной среде Университета и к информационно-образовательному порталу
Университета umeos.ru, веб-камерой, микрофоном и гарнитурой (в т.ч. интегрированными в
устройства). Авторизация на информационно-образовательном портале Университета umeos.ru
и начало работы осуществляются с использованием персональной учетной записи (логина и
пароля). Лицензионное программное обеспечение

4. Помещение для самостоятельной работы, оборудованное специальной мебелью,
персональными компьютерами с возможностью подключения к сети «Интернет» и доступом
к электронной информационно-образовательной среде Университета, лицензионным
программным обеспечением

9. Оценочные материалы по дисциплине
Описание оценочных средств (показатели и критерии оценивания, шкалы оценивания)

представлено в приложении к основной профессиональной образовательной программе
«Каталог оценочных средств текущего контроля и промежуточной аттестации».

Процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности приводятся в
соответствующих методических материалах и локальных нормативных актах Университета.

Для оценивания учебных достижений студентов в Университете действует балльно-
рейтинговая система.

Если оценка, соответствующая набранной в семестре сумме рейтинговых баллов,
удовлетворяет студента, то она является итоговой оценкой по дисциплине при проведении
промежуточной аттестации в форме экзамена/зачета с оценкой/зачета.

Условием сдачи экзамена/зачета с оценкой/зачета с целью повышения итоговой оценки по
дисциплине является сдача студентом экзамена, за который он получает экзаменационные баллы
без учета баллов, полученных за текущий контроль:

Шкала оценивания учебных достижений по дисциплине,завершающейся зачетом без
оценки

Баллы по дисциплине 60 и менее 61-73 74-90 91-100
Итоговая оценка по
дисциплине

Незачет Зачет

Баллы в международной
шкале ECTS с буквенным
обозначением уровня

50 и менее 51-60 61-67 68-73 74-83 84-90 91-100
F Fx E D C B A

Уровень сформированности
компетенций

Не сформированы Пороговый Высокий Повышенный

Шкала оценивания учебных достижений по дисциплине, завершающейся экзаменом/
зачетом с оценкой

Баллы по дисциплине 60 и менее 61-73 74-90 91-100
Итоговая оценка по
дисциплине

Неудовлетворительно Удовлетворительно Хорошо Отлично

Баллы в международной
шкале ECTS с буквенным
обозначением уровня

<50 51-60 61-67 68-73 74-83 84-90 91-100
F Fx Е D С В А

Уровень сформированности
компетенций

Не сформированы Пороговый Высокий Повышенный

9.1. Типовые контрольные задания для текущего контроля
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Собеседование, опрос/Контрольная работа №1

1. Справочно-правовые информационные системы (Консультант-Плюс, Гарант, Кодекс):
структура и сервисы.

2. Справочно-правовые информационные системы (Консультант-Плюс, Гарант, Кодекс):
достоинства и недостатки для решения задач в области управления персоналом.

3. Сетевые информационные ресурсы по вопросам трудового законодательства: структура
и сервисы.

4. Сетевые информационные ресурсы по вопросам трудового
законодательства: достоинства и недостатки для решения задач в области управления
персоналом.

5. Сетевые информационные ресурсы для мониторинга рынка труда: структура и сервисы.
6. Сетевые информационные ресурсы для мониторинга рынка труда: достоинства и

недостатки для решения задач в области управления персоналом.

Собеседование, опрос/Контрольная работа №2

1. Особенности HRM-систем.
2. HRM-системы для работы с базами данных по персоналу.
3. Специализированные модули ERP-системы для работы с базами данных по персоналу:

основные фукнции.
4. Специализированные модули ERP-системы для работы с базами данных по персоналу:

преимуществао и недостатки.

Собеседование, опрос/Контрольная работа №3

1. Автоматизация подбора персонала.
2. Информационные технологии для поиска, привлечения, подбора и отбора персонала.
3. Интернет-сервисы и платформы для поиска персонала.
4. Интернет-сервисы и платформы для привлечения персонала.
5. Интернет-сервисы и платформы для подбора персонала.
6. Интернет-сервисы и платформы для отбора персонала.

Собеседование, опрос/Контрольная работа №4

1. Автоматизированные системы развития персонала.
2. Автоматизация процесса обработки заявок на обучение: возможности и риски.
3. Автоматизация мониторинга процесса обучения: возможности и риски.
4. Корпоративные системы дистанционного обучения: возможности и риски.

Круглый стол, дискуссия, полемика, дебаты/Эссе №1
Тема дискуссии:
Базовые функции управления персоналом: задачи, возможности, риски автоматизации.

Задания творческого уровня №1
Пример
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1. Подобрать не менее трех Интернет-сервисов для поиска (подбора или отбора)
персонала.

2. Осуществить сбор информации относящейся к выьранным Интернет-сервисам для
поиска (подбора или отбора) персонала с использованием всех доступных способов
получения информации.

3. Выделить 10 признаков сравнения Интернет-сервисов для поиска (подбора или отбора)
персонала.

4. Провести сравнительный анализ Интернет-сервисов для поиска (подбора или отбора)
персонала.

5. Результаты сравнительного анализа привести в виде таблицы.

Деловая и (или) ролевая игра/Кейс-задача №1
Ситуация: Обучение персонала в сети универсамов АБК (около 600 сотрудников)
Обучением персонала в компании занимались всегда, но оно не было централизованным.
Скажем, новый кассир просто работал рядом с более опытным кассиром, который ему все и
объяснял. Но в последние три года мы открываем по пять новых магазинов. А когда начинаешь
принимать на работу людей в массовом количестве, то такая система становится просто
неэффективной.
Сейчас мы обучаем две группы сотрудников: рядовых специалистов (продавцов) и
административных работников (старших администраторов, сменных администраторов и
старших продавцов-кассиров). Продавцы обучаются на базе специального магазина-тренажера
(одна из наших штатных торговых точек), где оборудован учебный класс. Занятия проводятся,
как правило, в небольших группах из 5-6 человек в течение трех дней. Стажерам преподают
теорию, а потом они тут же в магазине проходят практику под присмотром опытных продавцов.
Аттестует новичков управление продаж: специалисты оценивают их знания и навыки и делают
вывод, смогут ли они работать самостоятельно.
Административное звено учится по другой программе. Менеджеры назначаются в основном
из числа уже опытных сотрудников: хорошо зарекомендовавший себя продавец переводится на
должность старшего кассира, старший кассир – на должность сменного администратора и т.
д. В этом случае обучение происходит, как правило, не в магазине-тренажере, а на рабочем
месте. Стажировка в новой должности длится две недели, после чего проводится аттестация, по
результатам которой сотрудник утверждается (или не утверждается) в новой должности.
Прослушать теоретические лекции время от времени мы рекомендуем и многим нашим старым
работникам. Все административные служащие у нас учатся по одной программе, несмотря на
то, что у них разные обязанности. Мы специально их готовим по всем направлениям, чтобы
в компании была взаимозаменяемость. При компактном штатном расписании это очень важно.
Ротация персонала у нас осуществляется постоянно.
К нам постоянно поступают предложения по проведению различных тренингов, мы их
рассматриваем, изучаем, но пока ни на чем не остановились. Все вопросы, связанные с
обучением в компании, курирует генеральный директор. Он находится в постоянном контакте
с отделом кадров, который организует обучение и аттестацию. Специалисты по персоналу
регулярно докладывают директору обстановку. Все затраты на обучение предусматрены в фонде
оплаты труда. На бюджет это, конечно, определенная нагрузка, но она себя оправдывает.
Задания:
1. Опишите системы развития персонала в сети универсамов АБК.
2. Определите, какие процессы целесообразно автоматизировать для повышения эффективности
системы развития персонала в сети универсамов АБК.
3. Предложите ИТ и ИС для автоматизации процессов в сфере развития персонала сети
универсамов АБК.
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9.2. Примерный перечень тем курсовой работы
Не предусмотрено учебным планом

9.3. Типовые контрольные задания для промежуточной аттестации: зачет

Примерный перечень теоретических вопросов к зачету

1. Справочно-правовые информационные системы в управлении персоналом.
2. Сетевые информационные ресурсы по вопросам трудового законодательства и для

мониторинга рынка труда.
3. HRM-системы для работы с базами данных по персоналу.
4. Специализированные модули ERP-системы для работы с базами данных по персоналу.
5. Интернет-сервисы и платформы для поиска персонала.
6. Интернет-сервисы и платформы для привлечения и подбора персонала.
7. Интернет-сервисы и платформы для отбора персонала.
8. Автоматизированные системы развития персонала.
9. Автоматизация процесса обработки заявок на обучение и мониторинга процесса

обучения.
10. Корпоративные системы дистанционного обучения.

Примерный перечень практических заданий к зачету:
1. Практический пример задачи в области управления персоналом, решаемой при помощи ИС
Консультант-Плюс.
2. Практический пример задачи в области управления персоналом, решаемой при помощи ИС
Гарант.
3. Практический пример задачи в области управления персоналом, решаемой при помощи ИС
Кодекс.
4. Практический пример сетевого информационного ресурса по вопросам трудового
законодательства.
5. Практический пример сетевого информационного ресурса для мониторинга рынка труда.
6. Практический пример задачи в области управления персоналом, решаемой при помощи 1C:
Предприятие 8 (Зарплата и управление персоналом)
7. Практический пример сетевого информационного ресурса для анализа рынка труда.
8. Практический пример автоматизации поиска, привлечения, подбора или отбора персонала.
9. Практический пример автоматизации системы развития персонала.
10. Практический пример корпоративной системы дистанционного обучения
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