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1. Цели и задачи дисциплины:
Цель освоения дисциплины:
Способствовать формированию современного маркетингового мышления, накоплению и

систематизации знаний, приобретениюкомпетенций, позволяющих участвовать в разработке и
выборе маркетинговой стратегии предприятия

Задачи дисциплины:
- изучение методологии и особенностей разработки и выбора маркетинговой стратегии

предприятия- ознакомление с современными тенденциями в развитии теоретических основ
ипрактики стратегического маркетинга

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
планируемыми результатами освоения образовательной программы высшего образования

Планируемые
результаты

освоения ОП ВО
(код и содержание

компетенций)

Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Примечание

ПК-2 Способен
определять инструменты
для проведения
маркетингового
исследования

ПК-2.1 Знает основные маркетинговые инструменты,
технологии их подбора для проведения маркетингового
исследования; методы использования прикладных
офисных программ для выполнения статистических
расчетов.

08.035
Профессиональный
стандарт «Маркетолог»

ПК-2.2 Умеет определять подходящие маркетинговые
инструменты и применять их для проведения
маркетингового исследования; проводить
маркетинговые исследования разных типов и видов с
использованием инструментов комплекса маркетинга;
работать со специализированными программами для
сбора информации и управления маркетинговыми
инструментами и инструментами прогнозирования.
ПК-2.3 Способен определять маркетинговые
инструменты, с помощью которых будут получены
комплексные результаты исследования.

ПК-3 Способен
планировать проведение
маркетингового
исследования и
участвовать в его
проведении

ПК-3.1 Знает методы проведения маркетингового
исследования с учетом особенностей проведения
социологических исследований, психологических
особенностей поведения людей разных возрастов в
различных жизненных ситуациях, правил, норм и
основных принципов этики делового общения и основ
менеджмента.

08.035
Профессиональный
стандарт «Маркетолог»

ПК-3.2 Умеет подготавливать комплексный план
проведения маркетингового исследования.
ПК-3.3 Способен планировать проведение
маркетингового исследования; формировать и
согласовывать план проведения маркетингового
исследования; подготавливать процесс проведения
маркетингового исследования, устанавливать сроки и
требования к проведению маркетингового
исследования.

ПК-5 Способен
составлять отчет и
разрабатывать
рекомендации по
результатам
маркетингового
исследования

ПК-5.1 Знает требования к составлению отчета
маркетингового исследования, содержание его
разделов, требования к оформлению документации.

08.035
Профессиональный
стандарт «Маркетолог»

ПК-5.2 Умеет создавать отчет по результатам
маркетингового исследования с учетом требований
службы качества организации.
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Планируемые
результаты

освоения ОП ВО
(код и содержание

компетенций)

Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Примечание

ПК-5.3 Способен подготавливать отчеты и
представлять рекомендации по результатам
маркетинговых исследований, формировать
предложения по совершенствованию товарной,
ценовой политики, совершенствованию систем сбыта
и продаж, улучшению системы продвижения товаров
(услуг) организации.

Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Планируемые результаты обучения по дисциплине

ПК-2.1. Знает основные маркетинговые инструменты,
технологии их подбора для проведения маркетингового
исследования; методы использования прикладных
офисных программ для выполнения статистических
расчетов.

Знание маркетинговых технологий, методов
маркетингового исследования и применения
прикладных программных средств

ПК-2.2. Умеет определять подходящие маркетинговые
инструменты и применять их для проведения
маркетингового исследования; проводить
маркетинговые исследования разных типов и видов с
использованием инструментов комплекса маркетинга;
работать со специализированными программами для
сбора информации и управления маркетинговыми
инструментами и инструментами прогнозирования.

Умение выбирать определенные методы и средства для
сбора и анализа информации, проведения
маркетинговых исследований

ПК-2.3. Способен определять маркетинговые
инструменты, с помощью которых будут получены
комплексные результаты исследования.

Способность на основе результатов анализа
маркетинговой информации, результатов исследований
разрабатывать и выбирать маркетинговую стратегию
предприятия

ПК-3.1. Знает методы проведения маркетингового
исследования с учетом особенностей проведения
социологических исследований, психологических
особенностей поведения людей разных возрастов в
различных жизненных ситуациях, правил, норм и
основных принципов этики делового общения и основ
менеджмента.

Знание методов проведения маркетинговых
исследований для разработки выбора маркетинговой
стратегии предприятия

ПК-3.2. Умеет подготавливать комплексный план
проведения маркетингового исследования.

Умение составлять план маркетингового исследования
для выбора маркетинговой стратегии предприятия

ПК-3.3. Способен планировать проведение
маркетингового исследования; формировать и
согласовывать план проведения маркетингового
исследования; подготавливать процесс проведения
маркетингового исследования, устанавливать сроки и
требования к проведению маркетингового
исследования.

Способность организовать и провести маркетинговое
исследование для разработки и выбора маркетинговой
стратегии предприятия

ПК-5.1. Знает требования к составлению отчета
маркетингового исследования, содержание его
разделов, требования к оформлению документации.

Знание правил и требований составления
аналитической записки и отчета о проведении
маркетингового исследования

ПК-5.2. Умеет создавать отчет по результатам
маркетингового исследования с учетом требований
службы качества организации.

Умеет создавать отчет о результатах маркетингового
исследования для выбора маркетинговой стратегии
предприятия
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Планируемые результаты обучения по ОП ВО
(индикаторы достижения компетенций)

Планируемые результаты обучения по дисциплине

ПК-5.3. Способен подготавливать отчеты и
представлять рекомендации по результатам
маркетинговых исследований, формировать
предложения по совершенствованию товарной,
ценовой политики, совершенствованию систем сбыта
и продаж, улучшению системы продвижения товаров
(услуг) организации.

Способен подготовить рекомендации по
совершенствованию и повышению эффективности
маркетинговой деятельности предприятия

3. Содержание, объем дисциплины и формы проведения занятий

№
п/п

Наименование темы дисциплины Компетенции

Оценочные средства текущего контроля
ЗНАТЬ УМЕТЬ ВЛАДЕТЬ

ПК-2.1
ПК-3.1
ПК-5.1

ПК-2.2
ПК-3.2
ПК-5.2

ПК-2.3
ПК-3.3
ПК-5.3

1 Методология маркетингового
исследования

ПК-2
ПК-3
ПК-5

Конспект №1
(10)

Собеседование,
опрос/
Контрольная
работа №1 (10)

Деловая и
(или) ролевая
игра/Кейс-
задача №1
(20)

2 Планирование и проведение
маркетингового исследования

ПК-2
ПК-3
ПК-5

Конспект №1
(10)

Собеседование,
опрос/
Контрольная
работа №1 (10)

Деловая и
(или) ролевая
игра/Кейс-
задача №1
(20)

3 Разработка отчета о проведении
маркетингового исследования

ПК-2
ПК-3
ПК-5

Коллоквиум/
Проект
(групповой
проект) №1
(20)

Круглый стол,
дискуссия,
полемика,
дебаты/Эссе
№1 (20)

Задания
творческого
уровня №1
(20)

4 Разработка (выбор) маркетинговой
стратегии предприятия

ПК-2
ПК-3
ПК-5

Коллоквиум/
Проект
(групповой
проект) №1
(20)

Круглый стол,
дискуссия,
полемика,
дебаты/Эссе
№1 (20)

Задания
творческого
уровня №1
(20)

Количество баллов (100 баллов): 100

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, курсовая работа
Тема 1: Методология маркетингового исследования
Практические занятия/самостоятельная работа:
Технологии, методы, алгоритм и элементы проведения маркетингового исследования для выбора маркетинговой
стратегии предприятия. Виды маркетинговых стратегий. Взаимосвязь маркетинговых стратегий с типом рынка,
масштабами предприятия, отраслью (основными видами деятельности), имеющимися ресурсами развития,
уровнем отраслевой или территориальной конкуренции, уровнем технологий. Прикладные программы и базы
маркетинговых данных.
Лабораторная работа: -
Тема 2: Планирование и проведение маркетингового исследования
Практические занятия/самостоятельная работа:
Структура, объект и предмет исследования, этапы маркетингового исследования. Методы сбора и анализа
информации. Участники проведения маркетингового исследования. Исследовательская группа: структура,
задачи, функции. Сроки проведения исследования.
Лабораторная работа: -
Тема 3: Разработка отчета о проведении маркетингового исследования
Практические занятия/самостоятельная работа:
Отчет о проведении маркетингового исследования: структура, алгоритм подготовки, правила оформления,
презентация результатов; подготовка аналитической записки о результатах исследования.
Лабораторная работа: -
Тема 4: Разработка (выбор) маркетинговой стратегии предприятия
Практические занятия/самостоятельная работа:
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Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, курсовая работа
Методология разработки и выбора маркетинговой стратегии предприятия. Содержание стратегии. Этапы
реализации стратегии. Стратегический план, показатели, критерии, индикаторы реализации маркетинговой
стратегии. Основные ошибки при выборе маркетинговой стратегии.
Лабораторная работа: -
Курсовая работа:
не предусмотрено учебным планом

Очная форма обучения
Вид учебной работы Всего часов Семестр 7

Аудиторные занятия (АЗ): 54 54
Лекционные занятия (Лек) 0 0
Лабораторные занятия (Лаб) 0 0
Практические занятия (Пр) 54 54
Самостоятельная работа студента (СР) 49 49
Курсовая работа 0 0
Другие виды самостоятельной работы* 49 49
Контроль самостоятельной работы (КСР) 5 5
Контактная работа (КоР) 59 59
Форма промежуточной аттестации 0 Зачет
Подготовка к экзамену и сдача экзамена (СР, КоР) 0 0
Общая трудоемкость дисциплины, часы/ЗЕТ 108/3 108/3

* Подготовка к аудиторным занятиям, подготовка к зачету (при наличии)

№ Наименование темы дисциплины
Семестр/

Курс

Количество учебных часов
Практическая

подготовка
В том числе по видам
аудиторных занятий СР
Лек Пр Лаб

1 Методология маркетингового исследования 7 0 12 0 10 12
2 Планирование и проведение маркетингового

исследования
7 0 12 0 10 12

3 Разработка отчета о проведении маркетингового
исследования

7 0 16 0 10 16

4 Разработка (выбор) маркетинговой стратегии
предприятия

7 0 14 0 19 14

Итого: 0 54 0 49 54
* Практическая подготовка при реализации дисциплин организована путем проведения практических занятий

и (или) выполнения лабораторных и (или) курсовых работ и предусматривает выполнение работ, связанных с
будущей профессиональной деятельностью.

Заочная форма обучения
Вид учебной работы Всего часов Семестр 8

Аудиторные занятия (АЗ): 10 10
Лекционные занятия (Лек) 0 0
Лабораторные занятия (Лаб) 0 0
Практические занятия (Пр) 10 10
Самостоятельная работа студента (СР) 89 89
Курсовая работа 0 0
Другие виды самостоятельной работы* 89 89
Контроль самостоятельной работы (КСР) 5 5
Контактная работа (КоР) 15 15
Форма промежуточной аттестации 0 Зачет
Подготовка к экзамену/зачету и сдача экзамена/зачета (СР, КоР) 4 4
Общая трудоемкость дисциплины, часы/ЗЕТ 108/3 108/3

* Подготовка к аудиторным занятиям
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№ Наименование темы дисциплины
Семестр/

Курс

Количество учебных часов
Практическая

подготовка
В том числе по видам
аудиторных занятий СР
Лек Пр Лаб

1 Методология маркетингового исследования 8 0 2 0 20 12
2 Планирование и проведение маркетингового

исследования
8 0 2 0 20 12

3 Разработка отчета о проведении маркетингового
исследования

8 0 4 0 20 16

4 Разработка (выбор) маркетинговой стратегии
предприятия

8 0 2 0 29 14

Итого: 0 10 0 89 54
* Практическая подготовка при реализации дисциплин организована путем проведения практических занятий

и (или) выполнения лабораторных и (или) курсовых работ и (или) путем выделения часов из часов, отведенных
на самостоятельную работу, и предусматривает выполнение работ, связанных с будущей профессиональной
деятельностью.

Очно-заочная форма обучения
Вид учебной работы Всего часов Семестр 8

Аудиторные занятия (АЗ): 18 18
Лекционные занятия (Лек) 0 0
Лабораторные занятия (Лаб) 0 0
Практические занятия (Пр) 18 18
Самостоятельная работа студента (СР) 86 86
Курсовая работа 0 0
Другие виды самостоятельной работы* 86 86
Контроль самостоятельной работы (КСР) 4 4
Контактная работа (КоР) 22 22
Форма промежуточной аттестации 0 Зачет
Подготовка к экзамену и сдача экзамена (СР, КоР) 0 0
Общая трудоемкость дисциплины, часы/ЗЕТ 108/3 108/3

* Подготовка к аудиторным занятиям, подготовка к зачету (при наличии)

№ Наименование темы дисциплины
Семестр/

Курс

Количество учебных часов
Практическая

подготовка
В том числе по видам
аудиторных занятий СР
Лек Пр Лаб

1 Методология маркетингового исследования 8 0 4 0 20 12
2 Планирование и проведение маркетингового

исследования
8 0 4 0 20 12

3 Разработка отчета о проведении маркетингового
исследования

8 0 6 0 20 16

4 Разработка (выбор) маркетинговой стратегии
предприятия

8 0 4 0 26 14

Итого: 0 18 0 86 54
* Практическая подготовка при реализации дисциплин организована путем проведения практических занятий

и (или) выполнения лабораторных и (или) курсовых работ и (или) путем выделения часов из часов, отведенных
на самостоятельную работу, и предусматривает выполнение работ, связанных с будущей профессиональной
деятельностью.

4. Способ реализации дисциплины
Без использования онлайн-курса.

5. Учебно-методическое обеспечение дисциплины:
Основная литература:
2. МАРКЕТИНГ ИННОВАЦИЙ 2-е изд., испр. и доп. Учебник и практикум для вузов
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/ Короткова Т. Л. - Национальный исследовательский университет «МИЭТ» (г. Москва-
Зеленоград)., 2022 г. - 256 c. - ISBN 978-5-534-07859-6 – Режим доступа: https://urait.ru/book/
marketing-innovaciy-491318

3. СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МАРКЕТИНГ. Учебник и практикум для вузов / Реброва Н. П.
- Финансовый университет при Правительстве РФ (г. Москва)., 2022 г. - 186 c. - ISBN
978-5-9916-9092-8 – Режим доступа: https://urait.ru/book/strategicheskiy-marketing-491324

3. СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МАРКЕТИНГ. Учебник и практикум для вузов / , Пашкус Н. А.
[и др.] - Санкт-Петербургский государственный университет (г. Санкт-Петербург).; Российский
государственный педагогический университет имени А.И. Герцена (Герценовский университет)
(г. Санкт-Петербург)., 2022 г. - 225 c. - ISBN 978-5-534-00742-8 – Режим доступа: https://urait.ru/
book/strategicheskiy-marketing-490124

Дополнительная литература:
2. ОСНОВЫ ИНТЕГРИРОВАННЫХ КОММУНИКАЦИЙ: ТЕОРИЯ И СОВРЕМЕННЫЕ

ПРАКТИКИ В 2 Ч. ЧАСТЬ 1. СТРАТЕГИИ, ЭФФЕКТИВНЫЙ БРЕНДИНГ 2-е изд., испр. и доп.
Учебник и практикум для вузов / Музыкант В. Л. - Российская академия народного хозяйства
и государственной службы при Президенте РФ (г. Москва).; Российский университет дружбы
народов (г. Москва)., 2022 г. - 475 c. - ISBN 978-5-534-14309-6 – Режим доступа: https://urait.ru/
book/osnovy-integrirovannyh-kommunikaciy-teoriya-i-sovremennye-praktiki-v-2-ch-chast-1-strategii-
effektivnyy-brending-490280

2. МАРКЕТИНГОВОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ 2-е изд., пер. и доп. Учебное пособие для вузов
/ Завгородняя А. В., Ямпольская Д. О. - Санкт-Петербургский государственный экономический
университет (г. Санкт-Петербург).; Российский университет дружбы народов (г. Москва)., 2022
г. - 340 c. - ISBN 978-5-534-06590-9 – Режим доступа: https://urait.ru/book/marketingovoe-
planirovanie-493278

3. ОСНОВЫ ИНТЕГРИРОВАННЫХ КОММУНИКАЦИЙ: ТЕОРИЯ И СОВРЕМЕННЫЕ
ПРАКТИКИ В 2 Ч. ЧАСТЬ 2. SMM, РЫНОК M&A 2-е изд., испр. и доп. Учебник и практикум для
вузов / Музыкант В. Л. - Российская академия народного хозяйства и государственной службы
при Президенте РФ (г. Москва).; Российский университет дружбы народов (г. Москва)., 2022 г.
- 507 c. - ISBN 978-5-534-14314-0 – Режим доступа: https://urait.ru/book/osnovy-integrirovannyh-
kommunikaciy-teoriya-i-sovremennye-praktiki-v-2-ch-chast-2-smm-rynok-m-a-490449

6. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении
образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения

1. Операционная система
2. Пакет прикладных офисных программ
3. Антивирусное программное обеспечение
4. LMS Moodle
5. Вебинарная платформа

7. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»,
информационных справочных систем и профессиональных баз данных, необходимых для
освоения дисциплины

1. ibooks.ru : электронно-библиотечная система [Электронный ресурс] : профессиональная
база данных. - Режим доступа: https://ibooks.ru. - Текст: электронный

2. Электронно-библиотечная система СПбУТУиЭ : электронно-библиотечная система
[Электронный ресурс] : профессиональная база данных. - Режим доступа: http://libume.ru. -
Текст: электронный

3. Юрайт : электронно-библиотечная система [Электронный ресурс] : профессиональная
база данных. - Режим доступа: https://urait.ru. - Текст: электронный

4. eLibrary.ru : научная электронная библиотека [Электронный ресурс] : профессиональная
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база данных. - Режим доступа: http://elibrary.ru. - Текст: электронный
5. Архив научных журналов НЭИКОН [Электронный ресурс] : профессиональная база

данных. - Режим доступа: arch.neicon.ru. - Текст: электронный
6. КиберЛенинка : научная электронная библиотека [Электронный ресурс] :

информационная справочная система. - Режим доступа: http://cyberleninka.ru. - Текст:
электронный

7. Лань : электронно-библиотечная система [Электронный ресурс] : профессиональная база
данных. - Режим доступа: https://e.lanbook.com. - Текст: электронный

8. Энциклопедия маркетинга [Электронный ресурс] : информационная справочная система.
- Режим доступа: http://www.marketing.spb.ru. - Текст: электронный

9. Корпоративный менеджмент [Электронный ресурс] : информационная справочная
система . - Режим доступа: https://www.cfin.ru. - Текст: электронный

10. Управление производством [Электронный ресурс] : информационная справочная
система . - Режим доступа: http://www.up-pro.ru. - Текст: электронный

11. Министерство экономического развития Российской Федерации: профессиональная
база данных. - Режим доступа: http://economy.gov.ru. - Текст: электронный

12. Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской
Федерации: профессиональная база данных. - Режим доступа: https://digital.gov.ru. - Текст:
электронный

13. Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и
массовых коммуникаций: профессиональная база данных . - Режим доступа: https://rkn.gov.ru. -
Текст: электронный

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины
1. Учебная аудитория для проведения занятий семинарского типа - практических занятий,

для групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной
аттестации, оборудованная: рабочими местами для обучающихся, оснащенными специальной
мебелью; рабочим местом преподавателя, оснащенным специальной мебелью, персональным
компьютером с возможностью подключения к сети «Интернет» и доступом к электронной
информационно-образовательной среде Университета; техническими средствами обучения -
мультимедийным оборудованием (проектор, экран, колонки) и маркерной доской; лицензионным
программным обеспечением

2. Учебная аудитория для проведения занятий семинарского типа - практических занятий
– компьютерный класс, оборудованный рабочими местами для обучающихся, оснащенными
специальной мебелью, персональными компьютерами с возможностью подключения к сети
«Интернет» и доступом к электронной информационно-образовательной среде Университета;
рабочим местом преподавателя, оснащенным специальной мебелью, персональным
компьютером с возможностью подключения к сети «Интернет» и доступом к электронной
информационно-образовательной среде Университета; техническими средствами обучения -
мультимедийным оборудованием (проектор, экран, колонки) и маркерной доской; лицензионным
программным обеспечением

3. При применении электронного обучения, дистанционных образовательных технологий
используются: виртуальные аналоги учебных аудиторий - вебинарные комнаты на вебинарных
платформах, рабочее место преподавателя, оснащенное персональным компьютером (планшет,
мобильное устройство) с возможностью подключения к сети «Интернет», доступом к
электронной информационно-образовательной среде Университета и к информационно-
образовательному порталу Университета umeos.ru, веб-камерой, микрофоном и гарнитурой (в
т.ч. интегрированными в устройствами), программным обеспечением; рабочее место
обучающегося оснащено персональным компьютером (планшет, мобильное устройство) с
возможностью подключения к сети «Интернет», доступом к электронной информационно-
образовательной среде Университета и к информационно-образовательному порталу
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Университета umeos.ru, веб-камерой, микрофоном и гарнитурой (в т.ч. интегрированными в
устройства). Авторизация на информационно-образовательном портале Университета umeos.ru
и начало работы осуществляются с использованием персональной учетной записи (логина и
пароля). Лицензионное программное обеспечение

4. Помещение для самостоятельной работы, оборудованное специальной мебелью,
персональными компьютерами с возможностью подключения к сети «Интернет» и доступом
к электронной информационно-образовательной среде Университета, лицензионным
программным обеспечением

9. Оценочные материалы по дисциплине
Описание оценочных средств (показатели и критерии оценивания, шкалы оценивания)

представлено в приложении к основной профессиональной образовательной программе
«Каталог оценочных средств текущего контроля и промежуточной аттестации».

Процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности приводятся в
соответствующих методических материалах и локальных нормативных актах Университета.

Для оценивания учебных достижений студентов в Университете действует балльно-
рейтинговая система.

Если оценка, соответствующая набранной в семестре сумме рейтинговых баллов,
удовлетворяет студента, то она является итоговой оценкой по дисциплине при проведении
промежуточной аттестации в форме экзамена/зачета с оценкой/зачета.

Условием сдачи экзамена/зачета с оценкой/зачета с целью повышения итоговой оценки по
дисциплине является сдача студентом экзамена, за который он получает экзаменационные баллы
без учета баллов, полученных за текущий контроль:

Шкала оценивания учебных достижений по дисциплине,завершающейся зачетом без
оценки

Баллы по дисциплине 60 и менее 61-73 74-90 91-100
Итоговая оценка по
дисциплине

Незачет Зачет

Баллы в международной
шкале ECTS с буквенным
обозначением уровня

50 и менее 51-60 61-67 68-73 74-83 84-90 91-100
F Fx E D C B A

Уровень сформированности
компетенций

Не сформированы Пороговый Высокий Повышенный

Шкала оценивания учебных достижений по дисциплине, завершающейся экзаменом/
зачетом с оценкой

Баллы по дисциплине 60 и менее 61-73 74-90 91-100
Итоговая оценка по
дисциплине

Неудовлетворительно Удовлетворительно Хорошо Отлично

Баллы в международной
шкале ECTS с буквенным
обозначением уровня

<50 51-60 61-67 68-73 74-83 84-90 91-100
F Fx Е D С В А

Уровень сформированности
компетенций

Не сформированы Пороговый Высокий Повышенный

9.1. Типовые контрольные задания для текущего контроля
Конспект №1
Анализ и оценка содержания конспекта по рассмотренным темам в процессе занятий.

Коллоквиум/Проект (групповой проект) №1
Разработка (выбор) маркетинговой стратегии конкретного предприятия на примере
определенного рынка
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Задания творческого уровня №1
Анализ стратегий Г.Минцберга (достоинства и недостатки, сфера и условия применения)

Деловая и (или) ролевая игра/Кейс-задача №1
Ролевая игра: покупатель-продавец. Составление мини-анкеты и анкетирование. Анализ
результатов анкетирования. Оценка соответствия цели и результата исследования.

Собеседование, опрос/Контрольная работа №1
1. Методы исследования.
2. Количественные методы исследования.
3. Качественные методы исследования.
4. Социологические методы исследования.
5. Контент-анализ.
6. Когнитивный анализ.

Круглый стол, дискуссия, полемика, дебаты/Эссе №1
Разработка маркетинговой стратегии в условиях рыночной неопределенности.

9.2. Примерный перечень тем курсовой работы
Не предусмотрено учебным планом

9.3. Типовые контрольные задания для промежуточной аттестации: зачет

Примерный перечень теоретических вопросов к зачету
1. История возникновения и развития стратегического маркетинга

2. Черты современного стратегического маркетинга: глобальность, активность,
интегрированность, использование систем мониторинга внешней среды и маркетинга
взаимодействия

3. Сравнение операционного и стратегического маркетинга

4. Способы разработки маркетинговых стратегий (формального планирования, метод проб
и ошибок, метод политических переговоров, через организационную культуру, метод
принудительного выбора, метод проницательного руководства)

5. Маркетинговые стратегии в системе общекорпоративного управления

6. Сравнение ключевых компонентов корпоративной, деловой и маркетинговой стратегий

7. Понятие стратегического маркетингового планирования

8. Организация стратегического маркетинга

9. Стратегический маркетинговый контроль. Особенности использования метода GAP-
анализа в стратегическом маркетинговом контроле

10. Характеристика стратегий роста предприятия с использованием матрицы «товар – рынок»

11. Направления и причины диверсифицированного роста

38.03.02 Менеджмент, направленность (профиль) "Маркетинг"
Рабочая программа дисциплины
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12. Понятие интегрированного роста

13. Использование матрицы «товар – рынок» в оценке направлений развития организации

14. Прогнозирование рыночного спроса. Методы прогнозирования: качественные и
количественные

15. Анализ маркетинговых возможностей. Внешний маркетинговый аудит

16. Показатели оценки микроокружения. Внутренний аудит маркетинга

17. Суть анализа сильных и слабых сторон, метод SNW

18. Проблемы выбора целевых рынков

19. Модели сегментирования рынка

20. Стратегии охвата рынка. Недифференцированный, дифференцированный, целевой
маркетинг

21. Значение концепции позиционирования в разработке эффективных маркетинговых стратегий

22. Направления и уровни позиционирования

23. Правила построения и использования карт позиционирования. Ошибки позиционирования

24. Использование методов маркетинговых исследований в целях позиционирования

25. Необходимая информация для оценки конкурентной позиции организации. Этапы
разработки конкурентных стратегий

26. Понятие бенчмаркинга, его роль в оценке конкурентных позиций предприятия и разработке
конкурентных стратегий

27. Подходы к классификации конкурентных стратегий

28. Понятие и виды конкурентных преимуществ

29. Стратегические цели и задачи на различных стадиях жизненного цикла товара (ЖЦТ)

30. Сравнительный анализ традиционного ЖЦТ и концепции жизненного цикла отрасли М.
Портера

31. Маркетинговые стратегии для участников новых рынков

32. Маркетинговые стратегии для растущего рынка

33. Маркетинговые стратегии для зрелого рынка

34. Типы бизнеса, оцениваемые с помощью матричных методов
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35. Особенности построения и использования матрицы БКГ в стратегическом маркетинге

36. Многофакторные подходы к моделированию бизнес-портфеля организации

37. Матричные методы, основанные на концепции жизненного цикла рынка

38. Значение брендинга в стратегическом развитии организации

39. Стратегические решения в ценовой политике

40. Стратегические решения в политике распределения

41. Стратегические решения в коммуникационной политике

42. Характеристика типовых разделов стратегического плана маркетинга

43. Формулировка целей организации; аудит маркетинга

44. Формулировка общих стратегий развития организации; разработка конкурентной и
маркетинговых

45. стратегий

46. Сегментация; выбор концепции позиционирования

47. Разработка детальных маркетинговых программ по элементам комплекса маркетинга

48. Оценка ожидаемых результатов; подготовка альтернативных планов и составление бюджетов

Примерный перечень практических заданий к зачету

1. Разработка стратегии на предприятия на рынке B2B
2. Разработка стратегии на предприятия на рынке B2C
3. Разработка стратегии на предприятия на рынке B2G
4. Разработка стратегии на предприятия на рынке B2B2C
5. Разработка стратегии на предприятия на рынке B2B&C
6. Разработка стратегии на предприятия на рынке B2B&G
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